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* Necessidade apontada pelo Plano de Desenvolvimento do Turismo Sustentavel do Polo 25|30
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Visao 2025-2030 para © Polo de Ecoturismo de Sao Paule

0O Polo de Ecoturismo de 530 Paulo
& referéncia em praticas regenerativas
:  associadas ao turismo & em experiéncias

cocriadas e transformadoras que geram
impactos positivos na comunidade
& no ecossistema

94 ACOES +1
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CONCEITO POLO DE ECOTURISMO

Proposta estratégica para avan¢o

) no conceito do Polo de Ecoturismo
Proposta de avango no conceito

do Polo de Ecoturismo de Sdo Paulo

E importante reconhecer os avancos
do Polo do Ecoturisma, mas também
& fundamentsl abrir caminho para
mMais aprimoramentos.

O conceito de Footurismo, de acordo
com o Ministério do Turisma, tem re-
lacéo com a utilizagio sustentavel do
patriménio natural & cultural, incen-
tivando sus conservacdo & buscando

mico e social da regido. E, portanto,
um instrumento que delimita, sem es-
pecial, um recorte territorial, mas que
nic estabelece um direcionaments
claro ou regulamentagio que privile-
gia praticas associadas a0 conceito do
ecoturisme e da sustentabilidade.

Messe sentido, este Plano propde-se
uma svolugao: que o Pele de Ecoturis-
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a formagio de uma consciéncia am- mo seja, para além de um territorio, AT H H . -
bientalista. Trata-se, portanto, de um um conjunto de estabelecimentos & U m terrltorlo. mais um COnJ u.nto P“ar.‘ EStabeleCImentos EV_°|,'-'_93° -
seqmento que deve sar deservohido  GUFAtVOS COM COMPrOMISSOS assumi- de estabelecimentos e atrativos com um assumem critérios e
de maneirs intsgrads ao meio am-  dos em relacio ao ecoturismo. com compromissos assumidos conj UI’TtO_ de compromissos pontuacao
Die.m.enaLuraI,c.l.Jlluralehumano.lfs- . em relagéo ao ECOTURISMO COMpPromissos e eIaQoram _p_lano [possibilidade
peitando a fragilidade que caracteriza A abordagem sugerida para este re- dE agao Indl\«"ldu a| futu ra)
muitas reas naturais € promovendo o corte & educativa & de incentivo. Re- ~ N

bem-estar das populacies locais. comenda-se qui Ecoturismo € um segmento da L J

conjunto de com

. ~ atividade turistica que utiliza, de
Moo coman, & imporirie que s auedeeme=rs NESSE SENtIMO, este Plano propde-se ! Y

forma sustentavel, o patriménio

oferta turistica de um territorio de eco- endedores ou g ﬂCtur’Crf e CUIrtUrUIr J-ﬂcentf\@ sug Ab d d .
turismo esteja alinhada a0 seu concei- Uma vez conclui A Jeo - ' - ordagem educativa
0, que & Zltamente vinculado 3 susten- tiva, carda empre: uma eVOl u (;a O q ueo POIO de Ec°tu ris conservacdo e bUSCC c_formc_r(;co de e de incentivo
tabilidade em todasassuasdimensdes. um plano de & . ~ - uma consciéncia ambientalista por
p

wes meaices NO S€ja, para além de um territério, meio da interpretacdo do ambiente, pro-
A Lei gue dispoe sobre a criacao do buir com aguele moVendO o bem_estor dCfS popufgcé‘es
Polo de Ecoturismo de Sao Paulo (Lei Essa sugestdo se u m Co nju nto de esta belecimentos e : ’
n° 15053) define sua drea e abrangsn-  los internacionai Ministério do Turismo, 2010
cia, cria dreas de especial interesse tu- a exemnplo da De . . . \ /
ristico = estabelece 3 busca de incen- para o Twisme @ LFALIVOS COM compromissos assumi-
tivo @ beneficios fiscais destinados a Plastics Initiative

estimular o deservolimentn econd-

dos em relagdo ao ecoturismo.
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CONCEITO POLO DE ECOTURISMO

PORQUE?

e Atual estagio de desenvolvimento do Polo ndao permite mais que todos sejam tratados da mesma forma.
* Atual estagio de desenvolvimento do Polo ndo permite que voltemos ao estagio inicial sempre que temos um

novo empreendimento.

As estratégias de desenvolvimento devem ser diferentes e direcionadas aos diferentes estagios de
desenvolvimento dos atrativos envolvidos para que o Polo continue crescendo e se desenvolvendo.

PLANO APONTA PARA ESSA NECESSIDADE!
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CONCEITO POLO DE ECOTURISMO

METODOLOGIA

Piloto no programa “Vai de Roteiro”

* Definidos critérios para a continuidade do programa;
* Assinatura do Termo de Adesao Voluntaria;

* Prazo de adequacao.

Inspirados em iniciativas como o “Pacto Climatico de Glasgow” e a “Global Tourism Plastic Iniciative”.
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CONCEITO POLO DE ECOTURISMO

BENEFICIOS
* Para os empreendedores: fortalecimento do negdcio, geracao de valor, oportunidades;

* Para o territdrio: impactos do turismo minimizados, geracao de renda e movimenta¢ao da economia
verde, ganho de imagem;

* Para os visitantes: maior qualidade na oferta e legitimidade no produto turistico;

* Para a politica publica do turismo no territdrio: maior assertividade e evolucao do territério.
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CONCEITO POLO DE ECOTURISMO

BENEFICIOS
* Para os empreendedores: fortalecimento do negdcio, geracao de valor, oportunidades;

* Para o territdrio: impactos do turismo minimizados, geracao de renda e movimenta¢ao da economia
verde, ganho de imagem;

* Para os visitantes: maior qualidade na oferta e legitimidade no produto turistico;

* Para a politica publica do turismo no territdrio: maior assertividade e evolucao do territério.
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CONCEITO POLO DE ECOTURISMO

PRINCIPIOS QUE ORIENTAM O TURISMO NO POLO

PROPOSITO PRESERVACAO

SUSTENTABILID
COMPROMISSO ADE

EM REDE .
NA PRATICA

TURISMO
RESPONSAVEL
E SEGURO
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CONCEITO POLO DE ECOTURISMO

1- PROPOSITO

- Turismo orientado por um proposito claro;

- Atividade econémica geradora de renda + promoc¢ao aprendizado e troca de saberes.

N3o se trata apenas de turismo voltado ao lazer: cada experiéncia deve contribuir para a valorizagao de
saberes, praticas e do territério. O lucro nao se sobrepde aos principios, uma vez que ha valores inegociaveis
que orientam as agoes.

INCORPORAR VALORES!
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CONCEITO POLO DE ECOTURISMO

2- PRESERVAGCAO AMBIENTAL

O turismo no Polo deve acontecer com baixo impacto ambiental, respeitando limites do territério e
contribuindo para a conservac¢ao da fauna, da flora, do solo e da agua.

Manter o olhar no TURISMO REGENERATIVO.




CONCEITO POLO DE ECOTURISMO

3- SUSTENTABILIDADE NA PRATICA

A sustentabilidade se traduz em ac¢des concretas!

reducdo e eliminacdao de descartaveis de uso Unico;
separacao e destinacao correta de residuos;
incentivo a reutilizacdo e a compostagem;

uso consciente de recursos naturais;

valorizacao de produtores e insumos locais.

Ap°
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CONCEITO POLO DE ECOTURISMO

4- TURISMO RESPONSAVEL E SEGURO

As atividades devem ser planejadas com responsabilidade, garantindo:
- estruturas minimas de atendimento ao visitante;

- cumprimento das normas técnicas e legais aplicaveis;

- seguranca dos visitantes e das equipes;

- informacao clara sobre as experiéncias oferecidas.
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CONCEITO POLO DE ECOTURISMO

5- COMPROMISSO EM REDE

Cada empreendedor deve assumir um compromisso ativo com o territorio e com o coletivo. No Polo,
prevalece a légica da atuacao em rede: todos sao responsaveis por todos.
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CONCEITO POLO DE ECOTURISMO

RESPONSABILIDADES DO EMPREENDEDOR

Ao atuar no Polo de PropOsiTo [l PRESERVAGAO
Ecoturismo, o

empreendedor
assume os 5 e NA PRATICA

propdsitos como

TURISMO
RESPONSAVEL

responsabilidade.
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DE FORMA PRATICA, O QUE E PRECISO SER FEITO?

Formalizacao

- Manifestacdo de interesse e adesdo/compromisso, especificando as atividades oferecidas e apresentando seu
proposito;

- Ter CNPJ valido e com CNAE compativel com o tipo de servico prestado;

- Ter CADASTUR sempre que possivel.
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CONCEITO POLO DE ECOTURISMO

DE FORMA PRATICA, O QUE E PRECISO SER FEITO?

Infraestrutura minima

- Ter banheiro limpo, iluminado, com agua, assento e papel higiénico;
- Ter dispenser de sabonete liquido e papel toalha;

- Ter local para alimentacao e preparo de alimento livre de animais;

- Ter kit de primeiros socorros disponivel.
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CONCEITO POLO DE ECOTURISMO

DE FORMA PRATICA, O QUE E PRECISO SER FEITO?

Presenca digital

- Ter Instagram institucional;

- Ter Google Business Profile;

- Estar no Googlemaps na localizacao correta;

- Ter reputacao digital positiva (Avaliacdes Google, TripAdvisor, Booking.com, AirBnb etc);
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DE FORMA PRATICA, O QUE E PRECISO SER FEITO?

Atuagao em rede

- Fazer collabs com o @ polodeecoturismosp sempre que demandado, quando envolvido em acdes do Polo
realizada em parceria com o a Prefeitura de Sao Paulo;

- Fazer posts institucionais sobre o Polo de Ecoturismo, quando demandado (ao maximo 6/ano);

- Se tiver site, incluir o logo do Polo de Ecoturismo e site;

- Participar das acdes de monitoramento promovidas pelo Observatorio de Turismo e Eventos da Cidade de Sao
Paulo;

- Seguir @polodeecoturismosp;

- Mencionar o Polo na bio do instagram.
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CONCEITO POLO DE ECOTURISMO

DE FORMA PRATICA, O QUE E PRECISO SER FEITO?

Sustentabilidade

- Eliminar o plastico de uso Unico e evitar descartaveis ao maximo;

- Dispor de lixeiras para correta destinacdao dos residuos e dar a destinacao correta (aterro, reciclagem,
compostagem);

- Eliminar o uso de alimentos ultraprocessados (se servir alimentacdo/ exceto para restaurantes);

- Dispor de opc¢Oes de alimentagao vegetariana, devidamente identificada;

- Ndo manter animais domésticos acorrentados ou em situacao de maus tratos;

- Ndo promover interacao com animais silvestres, a nao ser que esteja legalmente habilitado para isto.
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CONCEITO POLO DE ECOTURISMO

DE FORMA PRATICA, O QUE E PRECISO SER FEITO?
Capacitacao
- Ter comprovacao de curso de boas praticas para preparacao de alimentos;

- Ter comprovacgao de curso de primeiros socorros;
- Ter comprovacgao de curso basico de turismo.
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CONCEITO POLO DE ECOTURISMO

DE FORMA PRATICA, O QUE E PRECISO SER FEITO?
Seguranca
- Dispor dos equipamentos de seguranca previstos em normas técnicas para as praticas de turismo de aventura;

- Buscar permanentemente implementar melhorias de seguran¢a no empreendimento (Mapeamento e respostas
aos riscos, Plano de atendimento a emergéncia etc).
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CONCEITO POLO DE ECOTURISMO

DE FORMA PRATICA, O QUE E PRECISO SER FEITO?
Seguranca
- Dispor dos equipamentos de seguranca previstos em normas técnicas para as praticas de turismo de aventura;

- Buscar permanentemente implementar melhorias de seguran¢a no empreendimento (Mapeamento e respostas
aos riscos, Plano de atendimento a emergéncia etc).
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CONCEITO POLO DE ECOTURISMO

ITENS ADICIONADOS

- Na&o possuir infracbes ambientais em seu nome ou do seu estabelecimento;

- Na&o ter pendéncias com a Lei Maria da Penha.
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