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ATA DE REUNIAO DO CONGETUR
REALIZADA EM 13 DE OUTUBRO DE 2025

DATA E LOCAL: 13 de outubro de 2025, as 10h00, CEC Parelheiros

ORDEM DO DIA: IV reunido ordinaria do Congetur

PRESENCAS: lista de presenca na imagem em anexo. Justificaram a auséncia na
reuniao as Sras. PAmela Lucena (Meliponario Mondury) e Patricia Santos (The Roga

Park) em funcao do recebimento de grupos do Rolé Agro no mesmo dia/horario).

REGISTROS E DELIBERAGOES:

Sr. JUNIOR MAGINI - Presidente do Congetur — deu boas-vindas a todos e realizou

a composicao da mesa, convocando a diretoria.

Sra. RAQUEL VETTORI - SPTuris — cumprimenta a todos e da inicio a reuniao,
apresentando a pauta.

e Rolé agroecoldgico

e 3°F6rum do Polo de Ecoturismo

e Mudangas no VDR

e Mudangas no monitoramento

e FormularioTO

e Criacao das Camaras Tematicas

e Manual de regramentos

e Acolhimento das propostas - revisdo no regimento interno
e Participacoes em eventos

e Assuntos diversos
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Sra. RAQUEL VETTORI convidou a representante da Secretaria Municipal de

Turismo - SMTUR - para uma breve apresentacéao.

Sra. DEBORA GOMES - SMTUR - Secretaria Municipal de Turismo - falou sobre a
gratificacdo da secretaria em poder realizar o programa Vai de Roteiro, explicou

sobre a equipe da secretaria.

Sra. RAQUEL VETTORI falou sobre aimportancia das agdes da SMTUR no territério.
Em seguida deu inicio aos assuntos da pauta, falando sobre o Rolé Agroecoldgico,
e que apesar do convite, a Secretaria Municipal de Educagédo nao pode estar
presente para falar sobre o programa. Deixou os contatos disponiveis para solugao
de problemas, a saber: ATENDIMENTOUNIDADESPRODUTIVAS@NIAHUB.ORG.BR/
(11) 91636-6069 € em caso de nao solugdo: Clara (SMDET): (11)95030-2303.

Sra. SOLANGE DIAS - SMDET - Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Econdémico e Trabalho — explicou sobre a falta de recursos, que neste ano o Rolé
esta menor do que o ano anterior, e também mencionou a forma de escolha dos

empreendimentos a serem visitados, feita pela prépria escola.

Sra. ANA ROSO - RPPN - questionou sobre a possibilidade de contato com as
escolas da regiao, para incentivar que as escolas participem do Rolé visitando os

espacos do Polo.

Sra. SOLANGE DIAS comentou que neste ano foi feito um programa prévio de

visitacdo, focado no professores.

Sra. ELISANGELA MARTINS - Sitio Sao Judas - falou que o NiaHub solicita o

bloqueio das agendas junto as propriedades, mas que néo confirma.
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Sra. SOLANGE LAJUNZA - Recanto Paraiso — mencionou a dificuldade de acesso
a plataforma e que os agendamentos ficam bloqueados.

Sr. RICARDO RODRIGUES - SMDET - falou sobre o projeto estar em estruturacao,
e sobre as reclamacgodes recebidas, pontuando a necessidade de entender o
sistema, bem como levar os pontos apresentados para a reunido semanal do rolé,

na proxima sexta, juntamente com SME e Niahub.

Sra. MAIRA GALVANESE - SVMA - Secretaria Municipal do Verde e do Meio
Ambiente - falou sobre a importancia do projeto do Rolé Agroecolégico contemplar
a todos os empreendimentos, € sobre a necessidade de ajuste na questio da

escolha dos mesmos.

Sr. RICARDO RODRIGUES falou sobre a necessidade dos empreendimentos
registrarem e documentarem via e-mail as dificuldades, para terem embasamento

para futura reunido com representantes da SME.

Sr. JUNIOR MAGINI reforgou a necessidade de contemplar a todos no

agendamento das visitas.

Sra. RAQUEL VETTORI, falou sobre a necessidade urgente de dar encaminhamento
nas questdes. Os participantes sugeriram uma mog¢dao em nome do Congetur,
Raquel Vettori prop6s a elaboragao de um formulario para que todos enviem os

pontos problematicos, que serao levados a SME.

Sra. MARIA CRISTINA - Refligio Eco Pousada - falou de propriedades que nao se
encaixam na politica solicitada para participacao, mas que recebem mais do que

propriedades que se adequaram.
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Sr. ADRIAN MEUSBURGER - Vivant - reforgcou a necessidade da ponderacao da

divisdo da quantidades de visitas em cada propriedade.

Sra. RAQUEL VETTORI deu sequéncia aos assuntos da pauta, e apresentou a
programacao do 3° Férum Regional de Turismo do Polo de Ecoturismo, que
acontecera no territério nos dias 24 e 25 de novembro. Explicou que o dia 24 sera
especifico para os guias, que fardo uma visita ao territério, e no dia 25 serd um
evento para até 100 pessoas, no Centro Paulus. Em complemento havera o pré-

férum, que acontecera no dia 22 de outubro, convite sera enviado em breve.
Sra MAIRA GALVANESE questionou sobre a¢des da pré-COP do territério.

Sr. ANDRE ORTEGA - SMRI - Secretaria Municipal de Relacdes Internacionais —
mencionou que ha previsao de visitas ao territério, que serao realizadas em 6nibus
elétricos, mas que os roteiros ainda estdao em estruturacao. Ele foi questionado
sobre outras acdes, inclusive sobre a possibilidade de ter uma Vitrine do Polo na

acao pré-cop no Parque Villa Lobos.

Sra. RAQUEL VETTORI apresentou brevemente as mudancas do Vai de Roteiro,
iniciando pela entrevista realizada com os participantes, para entender os pontos a
melhorar. Como principal conquista falou sobre o pagamento antecipado, e
apresentou dados com a taxa de ocupacao antes e depois da implementacao, e
mencionou que havera um periodo de testes, para entender se este € o melhor

formato.

Falou ainda sobre a criagao de roteiros tematicos especiais, uma vez por més,
iniciando no dia 22 de novembro, com o tema da consciéncia negra. No més de
dezembro o tema sera a sustentabilidade, marcado para o dia 06. Em janeiro havera

um roteiro especial para as férias, ainda sem data definida.
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Seguiu pontuando as mudangas no Vai de Roteiro, mencionando a necessidade da
importadncia da profissionalizagdo, da seguranca, da sustentabilidade e do
alinhamento com as boas praticas de turismo responsavel. Falou sobre a
necessidade dos empreendimentos estudarem o manual de orientacdes, e de

estarem de acordo com este, assinando o termo de compromisso.

Listou os principais pontos para participagio nas acoes, considerando o propésito
do empreendimento, o CNPJ regularizado, as instalagdes estruturais de banheiro, a
area de preparo de alimentos, além da necessidade de ter o kit de primeiros
socorros e o perfil institucional, com mencao do Polo de Ecoturismo no instagram

do empreendimento.

O atrativo devera ser posicionado no google business profile e no google maps,
além de aceitar a publicacdes colaborativas no instagram, realizar as postagens
institucionais, ter o logo e link do polo no site, seguir os @s do polo, ter uma boa
reputacao online, e eliminar o uso de descartaveis. O estabelecimento devera

possuir lixeiras identificadas para separagao dos residuos.

Sra.MAIRA GALVANESE falou sobre o acordo de cooperagdo realizado entre a
SVMA e a Cooperpark para coleta seletiva nos PNM, que podera ser extendido aos

atrativos do Polo.

Sra. ANA ROSO falou sobre o atendimento do servico 156, que instalou uma

cacamba préxima ao espaco da RPPN, para uso coletivo.

Sra. RAQUEL VETTORI seguiu apresentando as mudangas no Vai de Roteiro, que
também consideram: eliminar a utilizagcdo dos ultraprocessados, ter atencao as
restricbes alimentares, ndo possuir animais acorrentados, ndo manter animais

silvestres em cativeiro, além de realizar curso de atrativos turisticos e curso do
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corpo de bombeiros (sociedade mais segura), além do de boas praticas e

manipulacdo de alimentos, para os locais que trabalharem com alimentacéo.

Os atrativos devem auxiliar na coleta de dados e informagdes gerais, por meio do
formularo OTE e do relatério de operagcdo. Cada espago deve entender se ha
normas técnicas que se adequam ao seu empreendimento e segui-las. Reforgcou
que o prazo para as adequacoes encerra no préximo dia 17 de outubro, e também
sobre a data e horario do plantdo de duvidas, toda ultima quarta do més, as 15h, no

teams, préximo dia 29 de outubro.

Sra. RAQUEL VETTORI apresentou as dificuldades do observatério na coleta de

dados, reforcando a importancia das informacgoes.

Sra. SOLANGE LAJUNZA falou sobre a necessidade de inserir o questionamento

sobre o publico que se hospeda no territorio no formulario do OTE.

Sra. RAQUEL VETTORI falou sobre o] formulario T0
(https://forms.office.com/r/6AGUzCU5Z6 ) , disponibilizado pelo Observatério do
Turismo, que tem como objetivo construir indicadores do territério que permitam
inscrever as agoes do polo em prémios, por exemplo. Reforgou o prazo de resposta

até 15 de outubro.

Seguiu com os assuntos da pauta, falando sobre a criacdo das cAmaras tematicas.
Reforcando a necessidade de ordenamento, apresentou camaras criadas em
reunides passadas (eventos, turismo nautico e gastrondmico), mas que nao
tiveram desdobramentos, sugeriu a destituicao das cadmaras, votada e aprovada

pela plenaria.
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Resumiu o conteudo do regimento e apresentou uma proposta de plano de
trabalho, aprovado em diretoria, para que padronize, norteie e documente as acdes

das cAmaras.

Informou que o Conselho ndo tem pernas para andar com todas as camaras
entendidas como importantes e propds uma lista de trés cAmaras tematicas
a serem votada, sendo:

- Cachoeiras

- Nautico

- Animais domésticos/Caes errantes

Sra. ANA ROSO falou das quatro reunides ja realizadas em um grupo que trata da
questao dos caes errantes, falou do SEl criado para abordagem do tema e reforcou
a importancia da participagdo da secretaria da educacado nas agobes, e da
necessidade de colaboragcdo entre os empreendimentos. Fara um oficina em

dezembro para mutirao de catacao de lixo e animais domésticos € silvestres.

Sra. ELVIRA SAITO - Subprefeitura Parelheiros —falou sobre processo recebido que
tratara questdes das cachoeiras, mencionou audiéncia online, e convidou

conselheiros para participacéo.

Foram votadas e aprovadas as seguintes cAmaras tematicas:
- Cachoeiras - Raquel Vettori - SPTuris, Elvira Saito — Subprefeitura
Parelheiros, Roberto Carlos da Silva/Maira Galnavese - SVMA, Bruno
Bermudes (coordenador), Jefferson Pedrozo - Extreme Terra, e como
convidado o Carlos Paulino - Funai.
- Nautico - Maira Galnavese - SVMA, Elvira Saito — Subprefeitura Parelheiros,
Uaiara Dias—Meninos da Billings, Adrian Meusburger - Vivant (coordenador),

Raquel Vettori - SPTuris e Silvana Peralta - Espaco Bela Represa
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Aplenaria optou pela continuidade datematica dos animais domésticos e dos caes

errantes pela RPPN, que avisara sobre as novidades.

Sra. RAQUEL VETTORI deu prosseguimento a pauta, falando sobre a necessidade
identificada de nova revisao do regimento interno. Apresentou um formulario para
acolhimento de propostas dos conselheiros, dando prazo até 15 de dezembro para
preenchimento (https://forms.office.com/r/m6jYuFr1tB).

Seguiu apresentando a proposta de elaboragao colaborativa de um “manual de
regramentos”, que reuna em um unico documento, o que pode e o0 que nao pode
ser feito nas areas do territério que estao sob diferentes regramentos. Foram

indicados responsaveis pelos temas:

- Terra indigena - Carlos Paulino - Funai

- Apas - Maira Galnavese - SVMA

- PNMs - Maira Galnavese - SVMA

- PESM - Marcelo Gongalves - PESM

- Concesséao federal (rumo) — Elvira Saito — Subprefeitura Parelheiros

- Areas da represa (EMAE) — Adrian Meusburger - Vivant

Seguiu com a pauta, trazendo ac¢des e eventos realizados com a presencga do Polo
de Ecoturismo, sendo eles:

- 12 de agosto - evento com consulares do Chile - apresentagao do territério

- 19 a 22 de agosto — FliSampa - divulgacdo, degustacdo de produtos locais e
entrega de materiais

- 21 a 23 de agosto - Saldo do Turismo - divulgacao, degustacdo e entrega de
materiais do territorio

- 03 a 06 de setembro — Abeta Summit — estande, apresentacio e degustacédo e

entrega de materiais do territorio
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Em assuntos diversos foi apresentado pelo Sr. JUNIOR MAGINI a programacéo do

Festival do Cambuci, que acontecra nos dias 25 e 26 de outubro, no centro de

Parelheiros.

Sr. RICARDO RODRIGUES da Adesampa falou sobre o projeto de implementagao
de acbes do saneamento ambiental no territério, que seguira com um projeto base,
que utilizara também os critérios do Polo para escolha dos empreendimentos a

serem contemplados.

Falou também sobre o langamento do edital da terceira edicdo do Sampa Mais
Rural, que sairda em breve. Mencionou o pedido recebido da WWF que quer
conhecer o territério, sera elaborado roteiro para atendimento de cerca de 40
pessoas. Avisou que no dia 29 haverd mutirdo para georerefenciamento no Teia

Parelheiros, das 09 as 13h.

Sra. RAQUEL VETTORI falou sobre a necessidade de comunicacdo entre os
setores, visando principalmente a circulacdo das informagdes entre os

representantes e os representados.

A plateia mencionou sugestdes como utilizacdo de instagram, facebook, sites,

eventos, mas o assunto sera mais aprofundado e abordado em reunido futura.

Sra. RAQUEL VETTORI apresentou o material “Bem vindo ao Polo” que é utilizado
no Vai de Roteiro, e que sera disponibilizado para os conselheiros que tiverem

interesse. Ela enviara o documento no grupo.

Também apresentou o “Card do Congetur”, que facilitard o acesso aos informativos,
com link para o boletim do Congetur, solicitagdo de uso da marca, download de

materias, acesso ao regimento e agenda de eventos.
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Apresentou o card “Faca parte”, que trazum formulario para empreendimentos que

queiram fazer parte das acdes do territério, a ser utilizado por todos os

conselheiros.

Mostrou imagens das publicagdes em comemoracao aos 3 anos do Vai de Roteiro
do Polo de Ecoturismo, que sera publicado no Instagram do Polo e disponibilizado
aos atrativos para publicagao prépria. Apresentou ainda as novidades no instagram
do Polo, com a série de posts “3 lugares para”, que contam com 52 publicagdes

previstas para o instagram e “1 dia no Circuito...”.

Apresentou também o calendario de eventos de outubro/novembro, que conta com
0s seguintes eventos:
e Outubro

—25e 26 - Festivaldo Cambuci

Novembro

—Férum do Polo

- Visita delegacdo SMRI - Pré COP

— VDR especial-22/nov - Consciéncia Negra

— VDR especial - 06/dez - Sustentabilidade
Sr. ADRIAN MEUSBURGER atualizou sobre a questao nautica, que contara com
dois piers do governo do estado, ainda em analise para implementacéo.
RAQUEL VETTORI - SPTuris agradece aos presentes e encerra a reuniao as 12h50.

Sao Paulo, 13 de outubro de 2025
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